CASS Care Limited Dich vu Cham Séc Cao Nién Tai Nha
Goi dich vu cham séc tai nha
CASS Care di cham séc cho ngudi Uc trong hon 65 nim va dugc cong nhén la nha cung cz"lp~dicl} vu dwge phé duyét vé chim séc ngudi gia.
Chiing t6i chuyén ho trg nhirng ngudi c6 nhu ciu chim séc phire tap va chimg mét tri nhé van song djc 14p trong chinh ngdi nha cia he.
Thong tin vé Gia ciia HCP la cung cap cho quy vi thong tin minh bach, dé hiéu va cho phép quy vi thwe hién lua chon ciia minh trong viéc
nhén dich vu.

S6 tién Goi Cham Séc Tai Nha Phong Chung ] ] ) ]

Cip do 1 Cip do 2 Cép do 3 Cap do 4
Tai trg Goi Chiam Séc tai Nha | Hang nim $9,033.75 $15,892.1 $34,580 $52,421.3
Tai trg Goi Chiam Séc tai Nha | Mai 2 tuan $346.5 $609.56 $1,326.36 $2,010.68

Luu y: quy Vi c6 thé phai dong gop vao chi phi cham soc béng cach trd Phi Cham s6c Kiém tra Thu nhgp cta Chinh phu Uc va / hoic Phi Hang ngay
Co ban. CASS Care s& vui long thuong luong vé phi chdm séc co ban caa quy vi dé phit hop véi nhu cdu chim soc caa quy vi bang cach xem xét
tinh hinh tai chinh cua quy vi. Sé tién tai trg ciia Goi Cham soc tai nha hién tai vao ngay 1 thang 7 nim 2020. Théng tin thém vé dong gbp cua quy
Vi ¢6 sén trén My Aged Care.

Dich vu chiim séc truc tiép

Pon gia mot gio (AUD)
Thit hai dénthi | Thirhaidénthe [ Thibay | Cha Ngay I& [ Dich va qua dém
Loai dich vu sau 0800-1800 sau 1800-0800 nhat
Chim soc ¢4 nhan / Chuan bj bita &n / Dich vy vén
chuyén / Chi Phi s& duoc bao gia khi
H trg vigc nhi / Tro gip ti nha / Lam vurom nhe/ $49.40 $57.10 $74.00 | 39870 | $1234 yeuchy
Dich vu mua sam / Ti€p cén cong dong

Dich vu cho mdi lan dén it nhét la 1 gio 30 phat
Chi phi di lai (khéng bao gdm nhan vién di chuyén dén tham quy vi) s& duoc 4p dung theo ty 18 cay sb

Dichvuy ta

Nhan viény té Ngay va gio dich vu Pon gia
mot gior

(AUD)

Thr hai dén thir sau 0800-1800 $88.00
Thir hai dén thir sau 1800-0800 $102.78

Thtt bay $131.82

Chi Nhat $175.82

Ngay I& $219.88

Chi phi di lai (khéng bao gdm nhan vién di chuyén dén tham quy vi) s& dwoc 4p dung theo ty 18 ciy sb

Chi phi quan ly hd so va chi phi quéan Iy chim s6c

Pon gia hang tuin (AUD)
Cép dd dich vu Chi phi quan Iy hd so Chi phi quén 1y chim séc lién tuc véi viée cung cip dich vu true 24 gio:
1 $23.10 $33.81
2 $42.07 $52.57
3 $92.54
z $140.70 $139.44

Quan ly hb so:
Quan ly hd so la hoat dong quan tri va té chirc lién tuc lién quan dén viéc dam bao viéc phan phdi va quan ly sudn sé Goi Chiam soc tai nha cia quy vi. N6 cd thé
bao gdm céc chi phi cho: chudn bi bdo céo hang théng; quan Iy quy gdi ciia quy vi; va cac hoat déng tuan tha va dam bao chét lwgng can thiét cho Goi Cham soc
tai nha.
Quan ly cham séc:
Quaén 1y chim séc 1a mot thanh phan quan trong thiét yéu ciia mdi Géi Chiam séc tai nha. N6 dam bao quy vi nhan dugc mirc hd trg phi hop theo cach dap tng
nhu cau cham séc hién tai va tuong lai cua quy vi. NO can dam bao khéng c6 sy chdng chéo, phuc vu qua mirc hoic quan Iy sai dich vu.
Quén 1y cham soc c6 thé bao gém:

- Xem xét Thoa thuan Cham séc tai nha cia quy vi (Thoa thuan gitra quy vi va nha cung cép cta quy vi, néu chi tiét cac dich vy quy vi sé truy cap) va G6i hd trg
(Ké hoach do quy vi va nha cung cép thiét ké dé dam bao cac dich vu quy vi truy cap gilp quy vi dat dugc muc tidu)- Diéu phdi va 1én lich cac dich vu




—

1,0

CASS

- Dam bao sy cham séc ctia quy vi dugc lién két vai céc hd tro khac

- Cung c4p mot diém lién lac cho quy vi hodc mang hd tro cua quy vi

- Bam bao sy chim s6¢ ma quy vi nhan duoc la ton trong van hoa cua quy vi; &
- X4c dinh va giai quyét cac rai ro cho sy an toan cua quy Vi.

Nhiing chi tiét khac

Céc chi tiét

Pon gia (AUD)

*Chi phi ngung hop dong ti da $200/hop ddng
Huy muén (théng bao sau 1700 ngay trude khi dich vy chdm soc duoc cung cip) Phi dich vu 1 gitr v6i mie gid aﬁh%léng hang gior trir khi ¢ quy dinh

Huy theo yéu cau ciia khéch hang (hoac dai dién ity quyén ciia ho) trong gio dich vu
hodc khéach hang khdéng c6 mét trong gid dich vu theo lich trinh

Toan b phi dich vu s& dugc tinh

Nhom chdm soc ban ngay / cham séc xa hoi tai trung tam CASS

$30/ngay (4p dung cho Cép do 1 & 2)
$60/day (ap dung cho Cap dol 3 & 4)

S cay s (sir dung xe nhén vién)

$1.10/km

bau xe

Theo chi phi da tra

Céu duong / duong ham / 16 phi duong

Theo chi phi da tra

Vian chuyén cong cong

Theo chi phi da tra

Céc mat hang hogc dich vu mua hang dugc phé duyét, vi du: téng vé sinh, cit co, bao
tri nha ctra va céc dich vu y t€ dong minh khac

Gi4 s& dua trén phi duoc tinh boi cac nha cung cap

séc cua ho. Chi phi lién quan dén sé tién ngung hop dong khong phai 1a thué GST.

* §§ tién ngung hop ddng 1a khoan phi ma CASSCare Kkhiu trir tir cac khoan tién con lai trong goi cta quy Vi (s6 tién cham soc tai nha chua sir dung) khi quy vi
101 khoi dich vu cham séc cua minh. So tién ngung hop ddng gitp cac nha cung cép trang trai chi phi hanh chinh phat sinh khi nguoi tiéu dung roi khoi su chim

Khéch hang duoc hoan nghénh théo luan voi Diéu phdi vién cua quy vi v& phi va 18 phi ciia cac dich vu khong dugc liét ké trong lich trinh nay. Trong mét sé truong

hop, GST ¢6 thé dugc ap dung dua trén hudng dén ciia Cuc Thué Uc.

Cép nhat cudi cing

Lich biéu gia nay dwgc cip nhat lin cudi vao ngay 7 thang 7 nim 2020. Pay la ngay ching tdi cip nhét lan cudi thong tin vé gia chim soc tai nha trén Trang

web Chiam soc Nguwoi cao nién caa My Aged Care:
Www.myagedcare.gov.au.



http://www.myagedcare.gov.au/

